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RESOLUCAO N° 002/2021 DE 18 DE MAIO DE 2021.

Dispde sobre a criagio do Centro de Apoio ao
Cidadfio da Cémara Municipal de Governador
Dix-Sept Rosado/RN.

Fago saber que a CAMARA MUNICIPAL DO MUNICIPIO DE GOVERNADOR
DIX-SEPT ROSADO-RN, aprovou e eu promulgo a seguinte

RESOLUCAO:

TITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°- Fica criado o Centro de Apoio ao Cidaddo da Camara Municipal de Governador Dix-
Sept Rosado, 6rgéo vinculado & Mesa Diretora da Cémara, que terd seu funcionamento no
anexo desta casa legislativa e abrangerd todo o Municipio.

TITULO I
DOS OBJETIVOS

Art. 2°- Ao Centro de Apoio ao Cidaddio da Camara Municipal de Governador Dix-Sept
Rosado compete:

I - prestar informagdes sobre a legislagio municipal e orientagdo a respeito das atividades
institucionais da Camara Municipal;

Il -ampliar a participagdo dos cidaddos nos centros de decisdio politica, mediante
esclarecimento & populagio quanto aos instrumentos de exercicio da cidadania, participagéo
em audiéncias piblicas e o uso da Tribuna Popular;

Il - prestar orientagdo aos que necessitarem, para os oOrgos publicos competentes que
prestem servigo na area social;

IV -manter o posto de recepgo, orientagdo, atendimento, encaminhamento e
acompanhamento do cidadéo, mediante disponibilizagdo dos servigos elencados no art. 4°
desta Resolugdo;
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V - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.

Art. 3°- Para alcangar seus objetivos, o Centro de Apoio ao Cidaddo poderd contar com o
apoio de colaboradores, mantendo acordos e convénios de cooperagdo.

Paragrafo tnico. Consideram-se colaboradores as institui¢Bes de Ensino Superior e as
entidades piblicas que desenvolvam agdes, estudos e pesquisas relacionadas as atividades do
Centro de Apoio ao Cidaddo da Cémara Municipal de Governador Dix-Sept Rosado, dentre as
quais:

[ - Prefeitura de Governador Dix-Sept Rosado;

11 - Governo do Estado do Rio Grande do Norte;

I1I - Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte;

IV - Governo Federal;

V - Senado Federal;

VI - Camara dos Deputados;

VII - entidades representativas do comércio, indistria e servigos;
VIII - entidades representativas dos trabalhadores;

IX - organizagdes sociais piiblicas e privadas, de &mbito municipal, estadual e federal.

TITULO III
DOS SERVICOS

Att. 4° O Centro de Apoio ao Cidaddo disponibilizard os seguintes servigos gratuitos &
populagio de Governador Dix-Sept Rosado/RN:

1 - balcdo da cidadania, com os seguintes servigos:

a) emissfo de atestados de antecedentes criminais para portadores de carteira de identidade
emitida no Estado do Rio Grande do Norte;

b) impressio do comprovante de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF;
¢) consultas de situagdo de veiculos e pontuagdo de Carteira Nacional de Habilitagdo - CNH;

d) agendamento de exame referente a renovag#o de Carteira Nacional de Habilitagdo - CNH,
para condutores doRio Grande do Norte;

¢) agendamento de servigos do INSS no site da previdéncia social;
f) emissfio de certiddo de quitagio eleitoral; no site do Superior Tribunal Eleitoral;

g) consultas de saldos e extratos de contas vinculadas ao FGTS;
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h) inscrigiio no Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM;
i) emisso de carteira de trabalho digital (CTPS);
j) impresséo de segunda via de contas de 4gua, energia elétrica e telefone;

k) elaboracfio e impresséo de curriculos, com foto (impressdo diretamente no curriculo em
preto e branco);

1) central de documentos perdidos;

m) central de apoio de pessoas desaparecidas, com divulgagéo de informagdes e fotos, desde
que seja apresentado boletim de ocorréncia sobre o fato;

n) boletim de ocorréncia on-line;
0) auxilio on-line para formalizag&o ao MEI (Micro empreendedor Individual);
11 - posto de identificagdo (emissdo de cédula de identidade);

1T - auxilio na divulgagiio de eventos em prol da comunidade, desde que sem fins lucrativos,
utilizando-se dos meios de comunicagdio da Cémara, vedado o que se impde contra a moral e
os bons costumes regionais.

Paragrafo tnico. O servigo previsto no inciso II deste artigo serd efetivado apds a celebragéo
de convénio com o érgéo do respectivo ente federado.

Art. 5°- Para o atendimento no Centro de Apoio ao Cidaddo serd observada a ordem de
chegada do interessado que acessard o setor através de senha a ser retirada na entrada
principal da Cdmara.

Pardgrafo tnico. A Diretoria do Centro de Apoio ao Cidad&io poderd estipular limitagdo diaria
para atendimentos.

TITULO IV
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 6°- Integram a estrutura do Centro de Apoio ao Cidaddo da Camara Municipal de
Governador Dix-Sept Rosado:

I - Diretoria, ocupada pelo(a)diretor(a) da Cdmara Municipal;
11 - Colaboradores, nos termos do paragrafo unico, do art. 3° desta Resolugdo.

§ 1° Podet#io ser designados servidores efetivos e comissionados para auxiliarem no Centro de
Apoio ao Cidadio, mediante solicitagdo da diretoria do CAC, conforme necessidade.

§2° Poderfio ser utilizados estagidrios, de acordo com a area de estudo académico, ou
atendentes para o funcionamento do Centro de Apoio ao Cidaddo.
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TITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 7°- As despesas decorrentes desta Resolugdo correrfio por conta de dotagéio orgamentéria
propria da Camara Municipal.

Art. 8°- As agBes previstas nesta Resolugdo serfio regulamentadas através de portaria.

Art. 9°- Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Att. 10- Esta Resolug#o entra em vigor na data de sua publicagéo

Camara Municipal de Governador Dix-Sept Rosado, 18 de maio de 2021.
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