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PROJETO DE RESQLUGAO N° 001/2013, em 11 novembro de 2013.
L UNANI MY DADE
das Sessces (M 4 44 F43. CRIA A OUVIDORIA PARLAMENTAR DA

QT T CAMARA MUNICIPAL DE FLORANIA.
A I\/Ieéa D'ifetora da Camara Municipal de Florania, Estado do Rio Grande do

Norte, no uso das atribuicoes regimentais PROMULGA, depois de aprovada pelo
Plenario, a seguinte RESOLUCAO:

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria Parlamentar da Camara Municipal de

Florania.

Paragrafo Unico - A Ouvidoria Parlamentar € um érgéo de interlocugéo entre
o Poder Legislativo Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o
recebimento de solicitacdes, reclamacoes, elogios, criticas, sugestdes e quaisquer outros
encaminhamentos da sociedade, desde que relacionados ao funcionamento da Céamara

Municipal de Florania.

Art. 2° - Compete a Ouvidoria Parlamentar da Camara Municipal de
Florania:

| - receber, examinar e encaminhar aos 6rgaos competentes da Camara
Municipal as re‘clamagées ou representacbes de cidaddos ou pessoas juridicas a respeito
de:

a) violagcao ou qualquer forma de discriminagéo atentatéria dos direitos e
liberdades fundamentais;

b) ilegalidades ou abuso de poder;

c) funcionamento ineficiente de servicos legislativos ou administrativos da
Camara Municipal,

Il - propor medidas para sanar as violagbes de direito, as ilegalidades e os

abusos de poder constatados;
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lll - propor medidas necessarias a regularidade dos trabalhos legislativos e
administrativos, bem como ao aperfeicoamento da organizagéo da Camara Municipal;

IV - encaminhar a Mesa Diretora da Camara Municipal as denuncias
recebidas que necessitem de maiores esclarecimentos;

V - responder aos cidadaos e as entidades quanto as providéncias tomadas
pela Cédmara Municipal, sobre os procedimentos legislativos e administrativos de seu
interesse;

VI - propor a Mesa Diretora da Camara Municipal a realizacdo de audiéncias

publicas com segmentos da sociedade civil.

Art. 3° - A Ouvidoria Parlamentar € composta por um Ouvidor Geral e um
Quvidor Substituto, escolhidos dentre os Vereadores por votagdo de maioria simples e
para mandato de um ano, sendo permitida reconducdo do mandato por mais um
periodo.

Paragrafo Unico. O mandato de Ouvidor Geral e de Ouvidor Substituto

encerrar-se-a ao término de cada Legislatura.

Art. 4° - O Ouvidor Geral exercera suas funcdes com independéncia e
autonomia, visando garantir o direito da sociedade de manifestar-se sobre os trabalhos da
Camara Municipal, com respeito aos principios da legalidade, impessoalidade, probidade,
eficiéncia, transparéncia e publicidade, observando as normas do Regimento Interno e do
Codigo de Etica e Decoro Parlamentar, podendo, no exercicio de suas funcées:

| - determinar, por escrito e de forma fundamentada, o arquivamento de
mensagem recebida que, por qualquer motivo, ndo deva ser respondida;

Il - sugerir, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou inquérito destinado
a apurar irregularidades, de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da Camara
Municipal;

Il - solicitar informac¢des quanto ao andamento de procedimentos iniciados
por acao da Ouvidoria Parlamentar;

IV - elaborar relatério anual de todas as atividades da Ouvidoria
Parlamentar, encaminhar copia do mesmo a Mesa Diretora da Camara Municipal e
disponibilizar sug.consulta a qualquer interessado;
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V - propor ao Presidente da Camara Municipal a celebragéo de convénios
com outras pessoas juridicas de direito publico ou privado, relativamente a temas de
interesse da Ouvidoria Parlamentar;

VI - solicitar informacdes ou copia de documentos a qualquer 6rgao ou
servidor da Camara Municipal;

VII- requerer ou promover diligéncias e investigacdes, quando cabiveis, que
deverao ser previamente comunicadas a Mesa Diretora.

§ 1° - Qualquer pessoa juridica ou cidadao, devidamente identificado, ao
formular sua peticéo, podera fazé-lo pessoalmente, por e-mail, fax ou correio junto ao
Quvidor da Camara Municipal.

§ 2° - Os orgaos internos da administragao da Camara Municipal terdo prazo
de ate 10 (dez) dias para responder as requisi¢bes e solicitagdes feitas pelo Ouvidor
Geral, prazo este que podera ser prorrogado, ao seu critério, em razao da complexidade
do assunto.

§ 3° - O ndo cumprimento do prazo previsto no paragrafo anterior devera ser
comunicado ao Presidente da Camara Municipal.

§ 4° - Nao serao recebidas denuncias ou reclamacgdes anénimas.

Art. 5° - A Mesa Diretora deveré dar ampla divulgacao sobre a existéncia da
Ouvidoria Parlamentar e suas respectivas atividades, em especial através da:

| - divulgagao e orientagao completa acerca de sua finalidade e forma de
utilizagao; _

II - manutencao do link exclusivo da Ouvidoria Parlamentar na pagina inicial
do site da Camara Municipal, em local de facil visualizacéo;

I - garantia de acesso dos cidadaos a Ouvidoria- Parlamentar por meio de

canais ageis e eficazes.

Art. 6° - Os dados do usuario dos servicos da Ouvidoria serdo sempre

mantidos sob sigilo, permitida a divulgacéo somente mediante autorizagdo por escrito.

Art. 7° - De posse de reclamacao, o Ouvidor Geral devera tomar as

providéncias no sentido de sua apuragdo e encaminhar a sua conclusdo a Mesa Diretora

da Camara Municipal, visando a solugao do:problema. e
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Art. 8° - A Mesa Diretora da Cémara Municipal baixara os atos

complementares necessarios a execucao desta Resolugao.

Art. 9° - As despesas decorrentes desta Resolugcdo correrdao & conta de

dotacao orcamentaria propria da Camara Municipal de Florania.

Art. 10 - Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.

-~ Camara Municipal de Florania- RN, em 11 de novembro de 2013.
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