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RESOLUCAO N2 02, de 26 de Junho de 2026

REGULAMENTA A LEI FEDERAL 14.129, DE 29 DE
MARCO DE 2021 NO AMBITO DO PODER
LEGISLATIVO  MUNICIPAL, INSTITUINDO O
PROGRAMA GOVERNO DIGITAL DO LEGISLATIVO DE
RUY BARBOSA E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE RUY BARBOSA, Estado do Rio
Grande do Norte, no uso de suas atribuicdes legais, em especial o disposto no art. 37 da Lei
Organica do Municipio de Ruy Barbosa/RN, FAZ SABER que a Camara Municipal aprovou e
ela Promulga a presente Resolucio:

Art. 12 - Esta Resolugdo regulamenta a Lei Federal n? 14.129, de 29 de margo de
2021, ficando instituido, no ambito do Poder Legislativo Municipal, o Programa de Governo
Digital do Legislativo de Ruy Barbosa/RN.

Art. 22 - O programa tera as seguintes diretrizes:

[ - a manutengdo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua
evolugdo tecnolodgica;

I1 - ampliacdo da oferta de servicos digitais;

[l - aproximacao entre o Poder Legislativo Municipal e o cidadao;

IV - uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da inclusdo diminuindo as
desigualdades;

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao
cidadao.

Art. 32 A secretaria de Administracdo, em parceria com o responsavel pela Lei Geral
de Protecdo de Dados - LGPD; da Camara Municipal de Ruy Barbosa/RN, coordenara o
estudo para a ampliagdo dos servicos digitais publicos.

Art. 42 A Camara Municipal de Ruy Barbosa/RN podera criar instrumentos para
desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessarias a transformacao
digital, com o objetivo de:

[ - Criar e avaliar estratégias e contetido para o desenvolvimento de competéncias
para a transformacao digital entre seus servidores;

Il - Pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a
colaboracdo entre seus servidores e cidaddos no desenho de solucdes focadas na
transformacao digital.

Art. 52 As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo o Programa de Governo
Digital do Legislativo serdo manifestadas através de ferramentas e servicos digitais de
interacdo com o cidadao e entidades externas.

Art. 62 Cabera ao Programa de Governo Digital do Legislativo de Ruy Barbosa:

[ - Manter atualizadas as informacoes institucionais e as comunicagdes de interesse
publico;

II - Monitorar e implementar a¢des de melhoria dos servicos publicos prestados,
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com base nos resultados da avaliacdo de satisfacdo dos usuarios dos servigos;
[II - integrar os servigos publicos as ferramentas de notificacdo aos usudrios, de
assinatura eletronica, quando aplicaveis;

Art. 72 A Camara Municipal de Ruy Barbosa buscard oferecer aos cidadios a
possibilidade de formular sua solicitagdo, preferencialmente por meio eletrénico, através
de suas Plataformas, sem prejuizo aos atendimentos presenciais.

Art. 82 - As Plataformas de Governo Digital deverdo atender o disposto nas Leis
Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados e 14.129, DE
29 DE MARCO DE 2021, bem como os regulamentos internos da Camara Municipal de Ruy
Barbosa/RN.

Art. 92 - Sao garantidos os seguintes direitos aos usudrios da presta¢do digital de
servicos publicos:

[ - Sempre que possivel, gratuidade no acesso as solu¢cdes de Governo Digital em uso
pela Camara Municipal de Ruy Barbosa;

I - Padronizacdo de procedimentos referentes a utilizacao de formuldarios, de guias
e de outros documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

[l - recebimento de protocolo, preferencialmente em meio digital, das solicita¢des
apresentadas.

Art. 10 - O Programa de Governo Digital do Legislativo de Ruy Barbosa devera
promover suas ferramentas digitais a entidades externas, tendo em consideragao:

[ - a interoperabilidade de informacdes e dados sob sua gestdo, respeitadas as
restrigcdes legais, os requisitos de seguranca da informacdo e comunicacdo, as limitagoes
tecnologicas e a relacdo custo-beneficio da interoperabilidade;

I1 - a protecao de dados pessoais, observada a legislacdo vigente, especialmente a Lei
Federal n? 13.709, de 2018.

Art. 11 - Os servigos digitais publicos disponiveis e em operagao sdo os seguintes:

[ - Site Oficial proprio;

II - Portal da Transparéncia da Cimara Municipal de Ruy Barbosa/RN;

I1I - Legislacdo Municipal;

IV - Transmissdes web ao vivo das Sessdes Legislativas e disponibilizacao no site
oficial;

V - E-mail e redes sociais oficiais da Camara Municipal de Ruy Barbosa;

VI - Sistema web de Ouvidoria - e-OUV;

VII - Sistema Eletronico do Servico de Informacdes ao Cidadao - e-SIC;

VIII - Acesso ao Radar de Transparéncia Publica;

IX - Registro de Comissdes;

X - Registro de Sessdes Plendrias;

XI - Registro de Mocoes de Aplausos;

XII - Pesquisa de Satisfagcdo do Usuario;

XIII - Relatério Anual Estatistico de Pedidos de Acessos a Informacgao;

XIV - Fale Conosco.

Art. 12 Os servigos digitais a serem implementados em até 180 (cento e oitenta)
dias apds o inicio da vigéncia desta Resoluc¢do serdo:

[ - Formulario Eletrénico de Sugestdes de Leis pelo cidadao;

I - Sistema de Apoio ao Processo Legislativo - SAPL;

Il - Enquetes Digitais do Legislativo.

Art. 13 - Os casos omissos deverdo ser dirimidos, tendo em vista, o contido na Lei



Federal n2. 14.129, de 29 de mar¢o de 2021, ou em outra que vier a substitui-la, sendo tal
norma legal fundamento de validade geral da presente Resolugao.

Art. 14 - Esta Resolucdo entra em vigor na data da sua publicacdo

Ruy Barbosa/RN, em 26 de junho de 2026.

Francisca Eliene de Moura Macedo
Presidente



