“ S Riacho da Cruz “

_ ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMARA MUNICIPAL DE RIACHO DA CRUZ/RN

RESOLUCAO N° 004/2026

Institui a Politica de Governo Digital no ambito da
Camara Municipal de Riacho da Cruz/RN, e
regulamenta a aplicacéo da Lei Federal n® 14.129,
de 29 de marco de 2021 (Lei do Governo Digital), e

da outras providéncias

O Presidente da CAMARA MUNICIPAL DE RIACHO DA CRUZ/RN,
nos termos do disposto no Art. 24, Inciso I, alinea “e”, do Regimento Interno,
PROMULGA a presente Resolucéo:

CONSIDERANDO o principio constitucional da eficiéncia, previsto no art. 37,

caput, da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO a Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021, que dispde
sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da

eficiéncia pablica;

CONSIDERANDO a necessidade de promover a transformacdo digital, a
desburocratizacdo e a modernizacdo dos servicos prestados pelo Poder Legislativo

Municipal;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), e na Lei Federal n°® 12.527, de 18

de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagéo),
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RESOLVE:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Resolucdo institui a Politica de Governo Digital e disciplina, no
ambito da Camara Municipal de Riacho da Cruz/RN, os principios, as regras e 0s
instrumentos para o0 aumento da eficiéncia publica, especialmente por meio da
desburocratizacdo, da inovacao, da transformacéo digital e da participacdo do cidadé&o,
nos termos da Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021.

Art. 2° Aplicam-se as disposic@es desta Resolucdo aos 6rgdos e as unidades
administrativas da Camara Municipal de Riacho da Cruz/RN, aos servidores efetivos,
comissionados e demais agentes publicos que atuem no ambito do Poder Legislativo

Municipal.

Art. 3° S8o principios e diretrizes do Governo Digital e da eficiéncia publica no

ambito da Camara Municipal:

| — a desburocratizacdo, a modernizacdo, o fortalecimento e a simplificacdo da
relacdo do poder publico com a sociedade, mediante servigcos digitais, acessiveis
inclusive por dispositivos moveis;

Il — a disponibilizagdo, em plataforma Unica, do acesso as informacdes e aos
servigos, observadas as restricbes legais e sem prejuizo, quando indispensavel, da
prestacdo de carater presencial;

Il — a possibilidade de os cidaddos demandarem e acessarem servigos por meio
digital, sem necessidade de solicitacdo presencial,
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IV — a transparéncia na execucdo dos servi¢cos e 0 monitoramento da sua
qualidade;

V — o incentivo a participacdo social no controle e na fiscalizacdo da
administracdo publica;

VI —a interoperabilidade de sistemas e a promocéo de dados abertos;

VIl — a protecdo de dados pessoais, nos termos da Lei n° 13.709/2018 (LGPD);

VIII — a acessibilidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
nos termos da Lei n° 13.146/2015;

IX — o estimulo ao uso de assinaturas eletrdnicas nas comunicacdes e interacdes
institucionais;

X —a promocao do desenvolvimento tecnol6gico e da inovacao no setor publico;

Xl — a simplificacdo dos procedimentos e a eliminacdo de exigéncias

desnecessarias ao cidadao.

Art. 4° Para os fins desta Resolucéo, considera-se:

| — autosservico: acesso pelo cidaddo a servico publico prestado por meio digital,
sem necessidade de mediagdo humana;

Il — servico publico digital: servico oferecido por meio digital, acessivel por
qualquer dispositivo eletrénico de comunicacao;

Il — governo como plataforma: infraestrutura tecnologica que facilite o uso de
dados de acesso publico e promova a interacdo entre diversos agentes, de forma segura,
eficiente e responsavel;

IV — dados abertos: dados acessiveis ao publico, representados em meio digital,
estruturados em formato aberto, processaveis por maquina e livres para uso, reutilizagéo
e redistribuicéo;

V — interoperabilidade: capacidade de sistemas de tecnologia da informacéo de

trocar e utilizar dados de forma padronizada e segura;
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VI — processo administrativo eletrdnico: processo cujos atos e documentos sdo
produzidos, tramitados e arquivados em meio digital;

VIl — laboratdrio de inovacdo: espaco aberto a participacdo e a colaboracdo da
sociedade para o desenvolvimento de ideias, ferramentas e métodos inovadores para a
gestdo publica.

Paragrafo unico. Aplicam-se a esta Resolucao, no que couber, 0s conceitos da Lei
n® 13.709/2018 (LGPD).

CAPITULO Il
DA PRESTACAO DIGITAL DE SERVICOS E DO PROCESSO
ELETRONICO

Art. 5° A Camara Municipal utilizard solucGes digitais para a gestdo de suas
atividades administrativas e legislativas e para o tramite de processos administrativos

eletrénicos, observados os requisitos de autenticidade, integridade e seguranca.

Art. 6° Os servigos prestados ao cidad@o deverdo ser disponibilizados, sempre
que possivel, em meio digital, assegurando-se:

| —acesso por canal digital Unico e oficial, inclusive por dispositivos moveis;

Il — navegacdo intuitiva, linguagem clara e de facil compreensao;

I11 — possibilidade de autosservico, sem necessidade de atendimento presencial;

IV —manutencdo, quando indispensavel, da alternativa de atendimento presencial.

Art. 7° Os documentos e atos processuais poderdo ser produzidos, assinados,
tramitados e arquivados em meio digital, mediante uso de assinatura eletrénica, nos
termos da Lei Federal n® 14.063, de 23 de setembro de 2020, respeitados os parametros

de autenticidade, integridade e seguranca.
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Paragrafo Unico. Cabe ao usuario externo a consulta periddica do andamento do
processo eletrénico, resguardado o direito de ser notificado dos atos processuais por meio

eletrénico.

Art. 8° Fica vedado exigir do cidaddo a apresentacdo de documento ou
informacdo que ja conste de base de dados oficial da propria Camara Municipal ou de
outro 6rgdo publico integrado, ressalvadas as hipdteses de divida fundada quanto a

autenticidade.

CAPITULO 11
DA PLATAFORMA DE GOVERNO DIGITAL E DA TRANSPARENCIA

Art. 9° A Camara Municipal mantera plataforma digital, acessivel por portal,
aplicativo ou outro canal digital Unico e oficial, destinada a assegurar a disponibilizacao

de informac®es institucionais, noticias, dados legislativos e a prestacdo de servicos.

Art. 10 A plataforma de governo digital devera disponibilizar, no minimo:

| — a Carta de Servi¢cos ao Usuario, com informacdes claras sobre 0s servicos
prestados, formas de acesso, prazos e compromissos de qualidade;

Il — os dados legislativos, tais como pauta das sessdes, atas, proposi¢des, projetos
de lei e demais atos normativos;

I11 — as informac0es de transparéncia ativa exigidas pela Lei n® 12.527/2011;

IV — canais de comunicacédo, sugestdes, reclamacdes e avaliacdo dos servicos

pelos usuarios;

RUA 07 de Setembro, 29— Centro — Riacho da Cruz/RN — CEP 59.820-000 — CNPJ. 24.517.112/0001-82
E-mail: cmrdacruz@gmail.com Site: camaraderiachodacruz.rn.gov.br




“ S Riacho da Cruz “

_ ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMARA MUNICIPAL DE RIACHO DA CRUZ/RN

V — conjuntos de dados abertos, em formato estruturado e processavel por

maquina.

Art. 11 A Camara Municipal promoverd a abertura de dados como padréo,
ressalvadas as informacOes sujeitas a sigilo legal e os dados pessoais protegidos,

observando-se os principios da publicidade e da protecédo de dados.

CAPITULO IV
DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Art. 12 O tratamento de dados pessoais no ambito da Camara Municipal
observara a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), assegurando a privacidade, a confidencialidade

e a seguranca das informacdes dos cidadaos.

Art. 13 A Camara Municipal adotard medidas técnicas e administrativas de
seguranca da informacao aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados
e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou

difuséo.

Paragrafo Gnico. Fica designado o Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais, na forma indicada pelo Presidente da Camara, responsavel por atuar como
canal de comunicacdo entre a Camara Municipal, os titulares dos dados e a autoridade

nacional competente.

CAPITULO V
DA INOVACAO E DA PARTICIPACAO SOCIAL
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Art. 14 A Camara Municipal podera instituir laboratério de inovacdo ou aderir a
iniciativas semelhantes, como espaco aberto a participacédo e a colaboracdo da sociedade
para o desenvolvimento de solucGes inovadoras voltadas a gestao publica, a prestacao de

servicos e ao exercicio do controle social.

Art. 15 Serdo estimulados mecanismos de participacédo e colaboracao do cidadéo,
permitindo o encaminhamento de sugestdes, criticas e avaliacdes sobre 0s servigos

digitais disponibilizados, com vistas ao seu aprimoramento continuo.

Art. 16 A Camara Municipal promovera a¢des educativas para a qualificagdo dos
servidores no uso das tecnologias digitais e para a inclusdo digital da populagéo,

buscando a superacao da exclusdo digital.

CAPITULO VI
DA GOVERNANCA E DISPOSICOES FINAIS

Art. 17 Cabera a autoridade competente da Camara Municipal implementar e
manter mecanismos, instancias e praticas de governanca digital, em consonancia com 0s

principios e diretrizes estabelecidos nesta Resolucéo e na Lei Federal n°® 14.129/2021.

Art. 18 O Presidente da Camara designara, por ato proprio, um servidor como
responsavel pelo monitoramento da implementacdo desta Resolucéo, a quem compete
acompanhar a execuc¢do da Politica de Governo Digital e propor medidas para o seu

aperfeicoamento.

Art. 19 As despesas decorrentes da execucdo desta Resolucdo correrdo a conta

das dotacBes orgcamentarias proprias da Camara Municipal, suplementadas se necessario.
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Art. 20 Os casos omissos serdo decididos pela Mesa Diretora da Camara

Municipal, com base na Lei Federal n°® 14.129/2021 e na legislacdo correlata.

Art. 21 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Riacho da Cruz/RN, 16 de agosto de 2026.

GILSON AMORIM JUNIOR
PRESIDENTE DO PODER LEGISLATIVO
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